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Un fin psychologue !

Aforce d’expériences, bonnes et mauvaises, le syndic
est capable de reconnaitre au premier coup d'eeil au
sein d’une assemblée qui est “Monsieur Grognon”,
“Monsieur Mouton”, “Madame je m'en fous”, “Monsieur

Je sais tout”... Et la liste peut étre encore longue...

insi, le syndic est souvent amené a “naviguer”

entre les différents comportements des uns

et des autres pour tenter de concilier les
membres de lassemblée afin d'éviter de paralyser
le bon fonctionnement de la copropriété,

Oui, mais si le syndic n'y arrive pas 7 Si “Monsieur Je
ne lache rien”, “Monsieur Procédurier” et “Madame
Obstinée” ou “Monsieur Colere” refusent tout com-
promis ? Il y a de ces copropriétaires gui, de toute
facon, ont décidé d'en découdre, quoigu'il advienne !

Etilyaencore de nombreux comportements parfois
trés complexes a gérer tel le narcissigue qui fait les
choses “l'air de rien” en se “victimisant™ tout en
responsabilisant les autres, celui qui promet toujours
tout mais qui ne fait jamais rien ou encore le “Grand
stratége” qui a repéré les naifs pour les amener a
sa cause en racontant n'importe quoj !

D'autres problématiques peuvent encore s'ajouter
comme des difficultés dans le recouvrement des
charges, par exemple. Il s'agit bien souvent de
blocages volontaires liés aux conflits, justement.

Je cite ici mon confrére Jean-Pierre Lannoy, specialisé
dans les conflits en copropriétés (article “les copro-
priétés ingérables”, Federiamag n°2 - juin 2015) :

“A cela s'ajoute l'attitude de copropriétaires que cer-
tains n’'heésitent pas a qualifier de fous, de malades
mentaux ou d"harceleurs voir méme de terroristes
judiciaires” qui, a travers de telles situations, ont un
reel plaisir a entretenir le conflit et donc lamplifier”.

Pire encore, les menaces physigues ou les intimida-
tions entre les coproprietaires peuvent contraindre le
syndic a solliciter lintervention des forces de l'ordre
pour calmer les esprits.

La copropriéte, plongée dans lirrationnel, voit se
succéder les syndics conventionnels, les syndics
désignes par le Juge, eux-mémes remplacés par
d’autres mandataires de justice,
administrateurs proviseires ou
méme des séquestres”. .

Ainsi, la copropriété ne devient
pas seulement ingérable mais
aussi invivable au quotidien don-
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Notons au passage que les :
comportements difficiles ne se

manifestent pas seulement lors des réunions mais
se traduisent également au travers de l'envoi quasi
quotidien de mails kilométrigues et indigestes, voire

encore par des courriers recommandés répétés.

C'est ainsi que le CEFIM propose de plus en plus
de formations pour aider les syndics a acquerir les
bons reflexes et ne pas se laisser embarquer dans
des situations inextricables.

“Alors que le syndic tente de maintenir son objec-
tivite, il est rapidement confronté & des choix
cornéliens, les orientations qu'il prend ou suggere
sont tantot apprecies par certains mais critiqués
avec force par les autres, envisageant méme son
remplacement.” J-P. Lannoy.

Lors du prochain Congres de Federia, le 18 octobre
prochain, nous aurons le plaisir d'écouter Emilie
Somers, spécialisée en ce domaine, qui abordera
toutes ces problématiques et proposera des parades
et des outils pour le syndic puisse aborder ce genre
de situation sereinement.

Stéphane Kirkove
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